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TÍTULO I 

D ISPOSICIONES
GENERALES

 Ar t ícu lo  1 .  Obje to .
El  ob je to  de  la  p resen te
ley  es  regu la r  e l  de recho  de
acceso  a  la  in fo rmac ión
púb l i ca ,  l os  p roced im ien tos
para  e l  e je rc i c io  y  garan t ía
de l  de recho  y  las
excepc iones  a  la  pub l i c idad
de  in fo rmac ión .

 Ar t ícu lo  2 .  Pr inc ip io
de máxima publ ic idad para
t i tu lar  un iversa l .
Toda in fo rmac ión  en
poses ión ,  ba jo  con t ro l  o
cus tod ia  de  un  su je to
ob l igado  es  púb l i ca  y  no
podrá  se r  reservada  o
l im i tada  s ino  por
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d ispos ic ión  cons t i tuc iona l  o
lega l ,  de  con fo rmidad  con  la
p resen te  ley.

 Ar t ícu lo  3 .  Ot ros
pr inc ip ios  de  la
t ransparencia  y  acceso a  la
in formación públ ica .  En  la
in te rp re tac ión  de l  de recho
de  acceso  a  la  in fo rmac ión
se  deberá  adop ta r  un
cr i te r io  de  razonab i l i dad  y
proporc iona l idad ,  as í  como
ap l i ca r  los  s igu ien tes
pr inc ip ios :

 Pr inc ip io  de
t ransparencia .  P r inc ip io
con fo rme a l  cua l  toda  la
in fo rmac ión  en  poder  de  los
su je tos  ob l igados  de f in idos
en  es ta  ley  se  p resume
púb l i ca ,  en  consecuenc ia  de
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lo  cua l  d i chos  su je tos  es tán
en  e l  deber  de  p roporc ionar
y  fac i l i t a r  e l  acceso  a  la
misma en  los  té rm inos  más
ampl ios  pos ib les  y  a  t ravés
de  los  med ios  y
p roced im ien tos  que  a l  e fec to
es tab lezca  la  ley,
exc luyendo  so lo  aque l lo  que
es té  su je to  a  las
excepc iones  cons t i tuc iona les
y  lega les  y  ba jo  e l
cump l im ien to  de  los
requ is i tos  es tab lec idos  en
es ta  ley.
 Pr inc ip io  de  buena fe .
En v i r tud  de l  cua l  todo
su je to  ob l igado ,  a l  cump l i r
con  las  ob l igac iones
der i vadas  de l  de recho  de
acceso  a  la  in fo rmac ión
púb l i ca ,  l o  hará  con
mot ivac ión  hones ta ,  l ea l  y
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desprov is ta  de  cua lqu ie r
in tenc ión  do losa  o  cu lposa .
 Pr inc ip io  de
fac i l i tac ión .  En  v i r tud  de
es te  p r inc ip io  los  su je tos
ob l igados  deberán  fac i l i t a r
e l  e je rc i c io  de l  de recho  de
acceso  a  la  in fo rmac ión
púb l i ca ,  exc luyendo
ex igenc ias  o  requ is i tos  que
puedan obs t ru i r lo  o
imped i r lo .
 Pr inc ip io  de  no
discr iminac ión.  De  acuerdo
a l  cua l  l os  su je tos
ob l igados  deberán  en t regar
in fo rmac ión  a  todas  las
personas  que  lo  so l i c i ten ,
en  igua ldad  de  cond ic iones ,
s in  hacer  d is t inc iones
arb i t ra r ias  y  s in  ex ig i r
expres ión  de  causa  o
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mot ivac ión  para  la
so l i c i tud .
 Pr inc ip io  de
gratu idad.  Según  es te
pr inc ip io  e l  acceso  a  la
in fo rmac ión  púb l i ca  es
gra tu i to  y  no  se  podrán
cobra r  va lo res  ad ic iona les
a l  cos to  de  reproducc ión  de
la  in fo rmac ión .
 Pr inc ip io  de  ce ler idad.
Con es te  p r inc ip io  se  busca
la  ag i l i dad  en  e l  t rámi te  y
la  ges t ión  admin is t ra t i va .
Compor ta  la  ind ispensab le
ag i l i dad  en  e l  cump l im ien to
de  las  ta reas  a  ca rgo  de
en t idades  y  se rv idores
púb l i cos .
 Pr inc ip io  de  e f icac ia .
El  p r inc ip io  impone e l
log ro  de  resu l tados  mín imos
en  re lac ión  con  las
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responsab i l i dades  con f iadas
a  los  o rgan ismos  es ta ta les ,
con  mi ras  a  la  e fec t i v idad
de  los  derechos  co lec t i vos  e
ind iv idua les .
 Pr inc ip io  de  la  ca l idad
de la  in formación.  Toda  la
in fo rmac ión  de  in te rés
púb l i co  que  sea  p roduc ida ,
ges t ionada  y  d i fund ida  por
e l  su je to  ob l igado ,  deberá
ser  opor tuna ,  ob je t i va ,
ve raz ,  comp le ta ,
reu t i l i zab le ,  p rocesab le  y
es ta r  d ispon ib le  en  fo rmatos
acces ib les  para  los
so l i c i tan tes  e  in te resados
en  e l la ,  ten iendo  en  cuen ta
los  p roced im ien tos  de
ges t ión  documenta l  de  la
respec t i va  en t idad .
 Pr inc ip io  de  la
d ivu lgac ión proact iva  de  la
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in formación.  E l  de recho  de
acceso  a  la  in fo rmac ión  no
rad ica  ún icamente  en  la
ob l igac ión  de  dar  respues ta
a  las  pe t i c iones  de  la
soc iedad ,  s ino  tamb ién  en
e l  deber  de  los  su je tos
ob l igados  de  p romover  y
genera r  una  cu l tu ra  de
t ransparenc ia ,  l o  que  l l eva
la  ob l igac ión  de  pub l i ca r  y
d ivu lgar  documentos  y
a rch ivos  que  p lasman la
ac t i v idad  es ta ta l  y  de
in te rés  púb l i co ,  de  fo rma
ru t ina r ia  y  p roac t i va ,
ac tua l i zada ,  acces ib le  y
comprens ib le ,  a tend iendo  a
l ím i tes  razonab les  de l
ta len to  humano y  recursos
f ís i cos  y  f i nanc ie ros .
 Pr inc ip io  de
responsabi l idad en  e l  uso de
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la  in formación.  En  v i r tud
de  es te ,  cua lqu ie r  persona
que  haga  uso  de  la
in fo rmac ión  que  p roporc ionen
los  su je tos  ob l igados ,  lo
hará  a tend iendo  a  la  m isma.

 Ar t ícu lo  4 .  Concepto
del  derecho.  En  e je rc ic io
de l  de recho  fundamenta l  de
acceso  a  la  in fo rmac ión ,
toda  persona  puede  conocer
sobre  la  ex is tenc ia  y
acceder  a  la  in fo rmac ión
púb l i ca  en  poses ión  o  ba jo
con t ro l  de  los  su je tos
ob l igados .  E l  acceso  a  la
in fo rmac ión  so lamente  podrá
ser  res t r ing ido
excepc iona lmente .  Las
excepc iones  serán  l im i tadas
y  p roporc iona les ,  deberán
es ta r  con temp ladas  en  la  ley
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o en  la  Cons t i tuc ión  y  se r
acordes  con  los  p r inc ip ios
de  una  soc iedad  democrá t i ca .
 E l  de recho  de  acceso  a  la
in fo rmac ión  genera  la
ob l igac ión  cor re la t i va  de
d ivu lgar  p roac t i vamente  la
in fo rmac ión  púb l i ca  y
responder  de  bue na  fe ,  de
manera  adecuada ,  ve raz ,
opor tuna  y  acces ib le  a  las
so l i c i tudes  de  acceso ,  lo
que  a  su  vez  l l eva  la
ob l igac ión  de  p roduc i r  o
cap tu ra r  la  in fo rmac ión
púb l i ca .  Para  cump l i r  l o
an te r io r  l os  su je tos
ob l igados  deberán
imp lementa r  p roced im ien tos
arch iv ís t i cos  que  garan t i cen
la  d ispon ib i l i dad  en  e l
t i empo de  documentos
e lec t rón icos  au tén t i cos .
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 Parágrafo .  Cuando  e l
usuar io  cons idere  que  la
so l i c i tud  de  la  in fo rmac ión
pone  en  r iesgo  su  in tegr idad
o  la  de  su  fami l i a ,  podrá
so l i c i ta r  an te  e l 
M in is te r io  Púb l i co  e l
p roced im ien to  espec ia l  de
so l i c i tud  con  iden t i f i cac ión
reservada .

 Art ícu lo  5 .  Ámbi to  de
apl icac ión.  Las
d ispos ic iones  de  es ta  ley
serán  ap l i cab les  a  las
s igu ien tes  personas  en
ca l idad  de  su je tos
ob l igados :
 a ) .  Toda  en t idad  púb l i ca ,
inc luyendo  las
per tenec ien tes  a  todas  las
Ramas de l  Poder  Púb l i co ,
en  todos  los  n ive les  de  la
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es t ruc tu ra  es ta ta l ,  cen t ra l
o  descen t ra l i zada  por
serv ic ios  o
te r r i to r ia lmente ,  en  los
órdenes  nac iona l ,
depar tamenta l ,  mun ic ipa l  y
d is t r i ta l .
 b ) .  Los  ó rganos ,
o rgan ismos  y  en t idades
es ta ta les  independ ien tes  o
au tónomos y  de  con t ro l .
 c ) .  Las  personas
na tu ra les  y  ju r íd i cas ,
púb l i cas  o  p r i vadas ,  que
pres ten  func ión  púb l i ca ,  que
pres ten  serv ic ios  púb l i cos
respec to  de  la  in fo rmac ión
d i rec tamente  re lac ionada  con
la  p res tac ión  de l  se rv ic io
púb l i co .
 d ) .  Cua lqu ie r  persona
na tu ra l ,  j u r íd i ca  o
dependenc ia  de  persona
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ju r íd ica  que  desempeñe
func ión  púb l i ca  o  de
au to r idad  púb l i ca ,  respec to
de  la  in fo rmac ión
d i rec tamente  re lac ionada  con
e l  desempeño de  su  func ión .
 e ) .  Los  par t idos  o
mov im ien tos  po l í t i cos  y  los
grupos  s ign i f i ca t i vos  de
c iudadanos .
 f ) .  Las  en t idades  que
admin is t ren  ins t i tuc iones
para f i sca les ,  fondos  o
recursos  de  na tu ra leza  u
or igen  púb l i co .
 Las  personas  na tu ra les  o
ju r íd icas  que  rec iban  o
in te rmed ien  fondos  o
bene f i c ios  púb l i cos
te r r i to r ia les  y  nac iona les  y
no  cumplan  n inguno  de  los
o t ros  requ is i tos  para  se r
cons iderados  su je tos
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ob l igados ,  so lo  deberán
cumpl i r  con  la  p resen te  ley
respec to  de  aque l la
in fo rmac ión  que  se  p roduzca
en  re lac ión  con  fondos
púb l i cos  que  rec iban  o
in te rmed ien .
 Parágrafo  1 .  No  serán
su je tos  ob l igados  aque l las
personas  na tu ra les  o
ju r íd icas  de  carác te r
p r i vado  que  sean  usuar ios  de
in fo rmac ión  púb l i ca .

 Ar t ícu lo  6 .
Def in ic iones .
 a ) .  In formación.  Se
re f ie re  a  un  con jun to
organ izado  de  da tos
con ten ido  en  cua lqu ie r
documento  que  los  su je tos
ob l igados  generen ,  ob tengan ,
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adqu ie ran ,  t rans fo rmen o
con t ro len .
 b ) .  In formación 
públ ica .  Es  toda 
in fo rmac ión  que  un  su je to
ob l igado  genere ,  ob tenga ,
adqu ie ra ,  o  con t ro le  en  su
ca l idad  de  ta l .
 c ) .  In formación públ ica
c las i f icada .  Es  aque l la
in fo rmac ión  que  es tando  en
poder  o  cus tod ia  de  un
su je to  ob l igado  en  su
ca l idad  de  ta l ,  pe r tenece  a l
ámb i to  p rop io ,  pa r t i cu la r  y
p r i vado  o  semip r i vado  de  una
persona  na tu ra l  o  ju r íd i ca
por  lo  que  su  acceso  podrá
ser  negado  o  excep tuado ,
s iempre  que  se  t ra te  de  las
c i rcuns tanc ias  leg í t imas  y
necesar ias  y  los  derechos
par t i cu la res  o  p r i vados
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consagrados  en  e l  a r t í cu lo
18  de  es ta  ley.
 d) .  In formación públ ica
reservada.  Es  aque l la
in fo rmac ión  que  es tando  en
poder  o  cus tod ia  de  un
su je to  ob l igado  en  su
ca l idad  de  ta l ,  es
excep tuada  de  acceso  a  la
c iudadan ía  por  daño  a
in te reses  púb l i cos  y  ba jo
cumpl im ien to  de  la  to ta l idad
de  los  requ is i tos
consagrados  en  e l  a r t í cu lo
19  de  es ta  ley.
 e) .  Publ icar  o
d ivu lgar.  S ign i f i ca  poner
a  d ispos ic ión  en  una  fo rma
de acceso  genera l  a  los
miembros  de l  púb l i co  e
inc luye  la  impres ión ,
emis ión  y  las  fo rmas
e lec t rón icas  de  d i fus ión .
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f ) .  Sujetos  obl igados.
Se re f ie re  a  cua lqu ie r
persona  na tu ra l  o  ju r íd i ca ,
púb l i ca  o  p r i vada  inc lu ida
en  e l  a r t í cu lo  5 .  de  es ta
ley.
 g) .  Gest ión  documenta l .
Es e l  con jun to  de
ac t i v idades  admin is t ra t i vas
y  técn icas  tend ien tes  a  la
p lan i f i cac ión ,
p rocesamien to ,  mane jo  y
o rgan izac ión  de  la
documentac ión  p roduc ida  y
rec ib ida  por  los  su je tos
ob l igados ,  desde  su  o r igen
has ta  su  des t ino  f i na l ,  con
e l  ob je to  de  fac i l i t a r  su
u t i l i zac ión  y  conservac ión .
 h ) .  Documento  de
archivo .  Es  e l  reg is t ro  de
in fo rmac ión  p roduc ida  o
rec ib ida  por  una  en t idad



20
púb l i ca  o  p r i vada  en  razón
de  sus  ac t i v idades  o
func iones .
 i ) .  Archivo .  Es  e l
con jun to  de  documentos ,  sea
cua l  fue re  su  fecha ,  fo rma y
sopor te  mate r ia l ,  acumulados
en  un  p roceso  na tu ra l  po r
una  persona  o  en t idad
púb l i ca  o  p r i vada ,  en  e l
t ranscurso  de  su  ges t ión ,
conservados  respe tando  aque l
o rden  para  se rv i r  como
tes t imon io  e  in fo rmac ión  a
la  persona  o  ins t i tuc ión  que
los  p roduce  y  a  los
c iudadanos ,  como fuen tes  de
la  h is to r ia .  También  se
puede  en tender  como la
ins t i tuc ión  que  es tá  a l
se rv ic io  de  la  ges t ión
admin is t ra t i va ,  l a
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in fo rmac ión ,  la
inves t igac ión  y  la  cu l tu ra .
 j ) .  Datos  Abier tos .
Son todos  aque l los  da tos
pr imar ios  o  s in  p rocesar,
que  se  encuen t ran  en
fo rmatos  es tándar  e
in te roperab les  que  fac i l i t an
su  acceso  y  reu t i l i zac ión ,
los  cua les  es tán  ba jo  la
cus tod ia  de  las  en t idades
púb l i cas  o  p r i vadas  que
cumplen  con  func iones
púb l i cas  y  que  son  pues tos  a
d ispos ic ión  de  cua lqu ie r
c iudadano ,  de  fo rma l i b re  y
s in  res t r i cc iones ,  con  e l
f i n  de  que  te rceros  puedan
reu t i l i za r los  y  c rear
serv ic ios  der i vados  de  los
mismos .
 k ) .  Documento  en
construcc ión.  No  será
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cons iderada  in fo rmac ión
púb l i ca  aque l la  in fo rmac ión
pre l im inar  y  no  de f in i t i va ,
p rop ia  de l  p roceso
de l ibe ra to r io  de  un  su je to
ob l igado  en  su  ca l idad  de
ta l .

TÍTULO I I
DE LA PUBLICIDAD Y DEL

CONTENIDO DE LA
INFORMACIÓN

 Ar t ícu lo  7 .
D isponib i l idad de  la
in formación.  En  v i r tud  de
los  p r inc ip ios  seña lados ,
deberá  es ta r  a  d ispos ic ión
de l  púb l i co  la  in fo rmac ión  a
la  que  hace  re fe renc ia  la
p resen te  ley,  a  t ravés  de
med ios  f í s i cos ,  remotos  o
loca les  de  comun icac ión
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e lec t rón ica .  Los  su je tos
ob l igados  deberán  tener  a
d ispos ic ión  de  las  personas
in te resadas  d icha
in fo rmac ión  en  la  web ,  a  f i n
de  que  es tas  puedan  ob tener
la  in fo rmac ión ,  de  manera
d i rec ta  o  med ian te
impres iones .  As i  m ismo,
es tos  deberán  p roporc ionar
apoyo  a  los  usuar ios  que  lo
requ ie ran  y  p roveer  todo
t ipo  de  as is tenc ia  respec to
de  los  t rámi tes  y  se rv ic ios
que  p res ten .
 Parágrafo .  Se  permi te
en  todo  caso  la
re t ransmis ión  de  te lev is ión
por  in te rne t  cuando  e l
con ten ido  sea  in fo rmac ión
púb l i ca  de  en t idades  de l
Es tado  o  no t i c ias  a l
respec to .
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  Ar t ícu lo  8 .  Cr i ter io
d i ferenc ia l  de
acces ib i l idad.  Con  e l
ob je to  de  fac i l i t a r  que  las
pob lac iones  espec í f i cas
accedan  a  la  in fo rmac ión  que
par t i cu la rmente  las  a fec te ,
los  su je tos  ob l igados ,  a
so l i c i tud  de  las  au to r idades
de  las  comun idades ,
d ivu lgarán  la  in fo rmac ión
púb l i ca  en  d ive rsos  id iomas
lenguas  y  e labora rán
fo rmatos  a l te rna t i vos
comprens ib les  para  d ichos
grupos .  Deberá  asegura rse 
e l  acceso  a  esa  in fo rmac ión
a  los  d is t in tos  g rupos
é tn icos  y  cu l tu ra les  de l
pa ís  y  en  espec ia l  se
adecuarán  los  med ios  de
comun icac ión  para  que
fac i l i t en  e l  acceso  a
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las  personas  que  se
encuen t ran  en  s i tuac ión  de
d iscapac idad .

 Ar t ícu lo  9 . 
In formación mín ima
obl igator ia  respecto
a  la  est ructura  de l  su je to
obl igado.  Todo  su je to
ob l igado  deberá  pub l i ca r  la
s igu ien te  in fo rmac ión  mín ima
ob l iga to r ia  de  manera
proac t i va  en  los  s i s temas  de
in fo rmac ión  de l  Es tado  o
her ramien tas  que  lo
sus t i tuyan :
 a ) .  La  descr ipc ión  de
su  es t ruc tu ra  o rgán ica ,
func iones  y  deberes ,  la
ub icac ión  de  sus  sedes  y
áreas ,  d iv i s iones  o
depar tamentos ,  y  sus  horas
de  a tenc ión  a l  púb l i co .
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 b ) .  Su  p resupues to
genera l ,  e jecuc ión
presupues ta l  h i s tó r i ca  anua l
y  p lanes  de  gas to  púb l i co
para  cada  año  f i sca l ,  de
con fo rmidad  con  e l  a r t í cu lo
74  de  la  Ley  1474  de
2011 .
 c ) .  Un  d i rec to r io  que
inc luya  e l  ca rgo ,
d i recc iones  de  cor reo
e lec t rón ico  y  te lé fono  de l
despacho  de  los  emp leados  y
func ionar ios  y  las  esca las
sa la r ia les  co r respond ien tes
a  las  ca tegor ías  de  todos
los  se rv idores  que  t raba jan
en  e l  su je to  ob l igado ,  de
con fo rmidad  con  e l  fo rmato
de  in fo rmac ión  de  serv idores
púb l i cos  y  con t ra t i s tas .
 d ) .  Todas  las  normas
genera les  y  reg lamenta r ias ,
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po l í t i cas ,  l i neamien tos  o
manua les ,  l as  metas  y
ob je t i vos  de  las  un idades
admin is t ra t i vas  de
con fo rmidad  con  sus
programas  opera t i vos  y  los
resu l tados  de  las  aud i to r ías
a l  e je rc i c io  p resupues ta l  e
ind icadores  de  desempeño.
 e ) .  Su  respec t i vo  p lan  de
compras  anua l ,  as í  como
las  con t ra tac iones
ad jud icadas  para  la
cor respond ien te  v igenc ia  en
lo  re lac ionado  con
func ionamien to  e  invers ión ,
las  obras  púb l i cas ,  l os
b ienes  adqu i r idos ,
a r rendados  y  en  caso  de  los
serv ic ios  de  es tud ios  o
inves t igac iones  deberá
seña la rse  e l  tema
espec í f i co ,  de  con fo rmidad
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con  e l  a r t í cu lo  74  de  la
Ley  1474  de  2011 .  En  e l
caso  de  las  personas
na tu ra les  con  con t ra tos  de
pres tac ión  de  serv ic ios ,
deberá  pub l i ca rse
e l  ob je to  de l  con t ra to ,
monto  de  los  honora r ios  y
d i recc iones  de  cor reo
e lec t rón ico ,  de  con fo rmidad
con  e l  fo rmato  de
in fo rmac ión  de  serv idores
púb l i cos  y  con t ra t i s tas .
 f ) .  Los  p lazos  de
cumpl im ien to  de  los
con t ra tos .
 g ) .  Pub l i ca r  e l  P lan
Ant i co r rupc ión  y  de
Atenc ión  a l  C iudadano ,  de
con fo rmidad  con  e l  a r t í cu lo
73  de  la  Ley  1474  de
2011 .
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 Parágrafo  1 .  La
in fo rmac ión  a  que  se  re f ie re
es te  a r t í cu lo  deberá
pub l i ca rse  de  ta l  fo rma que
fac i l i t e  su  uso  y
comprens ión  por  las
personas ,  y  que  permi ta
asegura r  su  ca l idad ,
verac idad ,  opor tun idad  y
con f iab i l i dad .
 Parágrafo  2 .  En
re lac ión  a  los  l i t e ra les  c )
y  e )  de l  p resen te  a r t í cu lo ,
e l  Depar tamento
Admin is t ra t i vo  de  la
Func ión  Púb l i ca
es tab lecerá  un  fo rmato  de
in fo rmac ión  de  los
serv idores  púb l i cos  y  de
personas  na tu ra les  con
con t ra tos  de  p res tac ión  de
serv ic ios ,  e l  cua l  con tendrá
los  nombres  y  ape l l i dos
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comple tos ,  c iudad  de
nac im ien to ,  fo rmac ión
académica ,  exper ienc ia
labora l  y  p ro fes iona l  de  los
func ionar ios  y  de  los
con t ra t i s tas .  Se  omi t i rá
cua lqu ie r  in fo rmac ión  que
a fec te  la  p r i vac idad  y  e l
buen  nombre  de  los
serv idores  púb l i cos  y
con t ra t i s tas ,  en  los
té rminos  de f in idos  por  la
Cons t i tuc ión  y  la  ley.
 Parágrafo  3 .  S in
per ju i c io  con  lo  es tab lec ido
en  e l  p resen te  a r t í cu lo ,  l os
su je tos  ob l igados  deberán
observar  lo  es tab lec ido  por
la  es t ra teg ia  de  gob ie rno  en
l ínea ,  o  la  que  haga  sus
veces ,  en  cuan to  a  la
pub l i cac ión  y  d ivu lgac ión  de
la  in fo rmac ión .
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 Art ícu lo  10 .
Publ ic idad de  la
contra tac ión.  En  e l  caso
de  la  in fo rmac ión  de
con t ra tos  ind icada  en  e l
a r t í cu lo  9  l i t e ra l  e ) ,
t ra tándose  de  con t ra tac iones
somet idas  a l  rég imen de
con t ra tac ión  es ta ta l ,  cada
en t idad  pub l i ca rá  en  e l
med io  e lec t rón ico
ins t i tuc iona l  sus
con t ra tac iones  en  curso  y  un
v íncu lo  a l  s i s tema
e lec t rón ico  para  la
con t ra tac ión  púb l i ca  o  e l
que  haga  sus  veces ,  a  t ravés
de l  cua l  podrá  accederse
d i rec tamente  a  la
in fo rmac ión  cor respond ien te
a l  respec t i vo  p roceso
con t rac tua l ,  en  aque l los  que
se  encuen t ren  somet idas  a
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d icho  s is tema,  s in
excepc ión .
 Parágrafo .  Los  su je tos
ob l igados  deberán  ac tua l i za r
la  in fo rmac ión  a  la  que  se
re f ie re  e l  a r t í cu lo  9 ,
mín imo cada  mes .

 Art ícu lo  11 .
In formación mín ima
obl igator ia  respecto  a
serv ic ios ,  procedimientos
y  func ionamiento  de l  su je to
obl igado.  Todo  su je to
ob l igado  deberá  pub l i ca r  la
s igu ien te  in fo rmac ión  mín ima
ob l iga to r ia  de  manera
proac t i va :
 a ) .  De ta l les  per t inen tes
sobre  todo  serv ic io  que
br inde  d i rec tamente  a l
púb l i co ,  i nc luyendo  normas ,
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fo rmu la r ios  y  p ro toco los  de
a tenc ión .
 b ) .  Toda  la  in fo rmac ión
cor respond ien te  a  los
t rámi tes  que  se  pueden
agota r  en  la  en t idad ,
inc luyendo  la  normat i va
re lac ionada ,  e l  p roceso ,  los
cos tos  asoc iados  y  los
d is t in tos  fo rmatos  o
fo rmu la r ios  requer idos .
 c ) .  Una  descr ipc ión  de
los  p roced im ien tos  que  se
s iguen  para  tomar  dec is iones
en  las  d i fe ren tes  á reas .
 d ) .  E l  con ten ido  de  toda
dec is ión  y /o  po l í t i ca  que
haya  adop tado  y  a fec te  a l
púb l i co ,  j un to  con  sus
fundamentos  y  toda
in te rp re tac ión  au to r i zada  de
e l las .
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 e ) .  Todos  los  in fo rmes  de
ges t ión ,  eva luac ión  y
aud i to r ía  de l  su je to
ob l igado .
 f ) .  Todo  mecan ismo
in te rno  y  ex te rno  de
superv is ión ,  no t i f i cac ión  y
v ig i lanc ia  per t inen te  de l
su je to  ob l igado .
 g ) .  Sus  p roced im ien tos ,
l i neamien tos ,  po l í t i cas  en
mater ia  de  adqu is i c iones  y
compras ,  as í  como todos  los
da tos  de  ad jud icac ión  y
e jecuc ión  de  con t ra tos ,
inc lu idos  concursos  y
l i c i tac iones .
 h ) .  Todo  mecan ismo de
presen tac ión  d i rec ta  de
so l i c i tudes ,  que jas  y
rec lamos  a  d ispos ic ión  de l
púb l i co  en  re lac ión  con
acc iones  u  omis iones  de l
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su je to  ob l igado ,  jun to  con
un  in fo rme de  todas  las
so l i c i tudes ,  denunc ias  y  los
t iempos  de  respues ta  de l
su je to  ob l igado .
 i ) .  Todo  mecan ismo o
proced im ien to  por  med io  de l
cua l  e l  púb l i co  pueda
par t i c ipa r  en  la  fo rmu lac ión
de  la  po l í t i ca  o  e l
e je rc ic io  de  las  facu l tades
de  ese  su je to  ob l igado .
 j ) .  Un  reg is t ro  de
pub l i cac iones  que  con tenga
los  documentos  pub l i cados  de
con fo rmidad  con  la  p resen te
ley  y  au tomát i camente
d ispon ib les ,  as í  como un
Reg is t ro  de  Ac t i vos  de
In fo rmac ión .
 k ) .  Los  su je tos  ob l igados
deberán  pub l i ca r  da tos
ab ie r tos ,  pa ra  lo  cua l



36
deberán  con temp la r  las
excepc iones  es tab lec idas  en
e l  t í tu lo  3  de  la  p resen te
ley.  Ad ic iona lmente ,  pa ra
las  cond ic iones  técn icas  de
su  pub l i cac ión ,  se  deberán
observar  los  requ is i tos  que
es tab lezca  e l  Gob ie rno
Nac iona l  a  t ravés  de l
M in is te r io  de  las
Tecno log ías  de  la
In fo rmac ión  y  las
Comun icac iones  o  qu ien  haga
sus  veces .

 Art ícu lo  12 .  Adopción de
esquemas de  publ icac ión.
Todo su je to  ob l igado  deberá
adop ta r  y  d i fund i r  de  manera
ampl ia  su  esquema de
pub l i cac ión ,  den t ro  de  los
se is  meses  s igu ien tes  a  la
en t rada  en  v igenc ia  de  la
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presen te  ley.  E l  esquema
será  d i fund ido  a  t ravés  de
su  s i t i o  web ,  y  en  su
de fec to ,  en  los  d ispos i t i vos
de  d ivu lgac ión  ex is ten tes  en
su  dependenc ia ,  i nc luyendo
bo le t ines ,  gace tas  y
car te le ras .  E l  esquema de
pub l i cac ión  deberá
es tab lecer :
 a ) .  Las  c lases  de
in fo rmac ión  que  e l  su je to
ob l igado  pub l i ca rá  de  manera
proac t i va  y  que  en  todo  caso
deberá  comprender  la
in fo rmac ión  mín ima
ob l iga to r ia .
 b ) .  La  manera  en  la  cua l
pub l i ca rá  d icha  in fo rmac ión .
 c ) .  O t ras  recomendac iones
ad ic iona les  que  es tab lezca  e l
M in is te r io  Púb l i co .
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 d ) .  Los  cuadros  de
c las i f i cac ión  documenta l  que
fac i l i t en  la  consu l ta  de  los
documentos  púb l i cos  que  se
conservan  en  los  a rch ivos
de l  respec t i vo  su je to
ob l igado ,  de  acuerdo  con  la
reg lamentac ión  es tab lec ida
por  e l  A rch ivo  Genera l  de
la  Nac ión .
 e ) .  La  per iod ic idad  de
la  d ivu lgac ión ,  acorde  a  los
pr inc ip ios  admin is t ra t i vos
de  la  func ión  púb l i ca .  Todo
su je to  ob l igado  deberá
pub l i ca r  in fo rmac ión  de
con fo rmidad  con  su  esquema
de pub l i cac ión .

 Art ícu lo  13 .  Regis t ros
de act ivos  de  in formación.
Todo su je to  ob l igado  deberá
c rear  y  mantener  ac tua l i zado
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e l  Reg is t ro  de  Ac t i vos  de
In fo rmac ión  hac iendo  un
l i s tado  de :
 a ) .  Todas  las  ca tegor ías
de  in fo rmac ión  pub l i cada  por
e l  su je to  ob l igado .
 b ) .  Todo  reg is t ro
pub l i cado .
 c ) .  Todo  reg is t ro
d ispon ib le  para  se r
so l i c i tado  por  e l  púb l i co .
 E l  M in is te r io  Púb l i co
podrá  es tab lecer  es tándares
en  re lac ión  a  los  Reg is t ros
Ac t i vos  de  In fo rmac ión .
Todo  su je to  ob l igado  deberá
asegura rse  de  que  sus
Reg is t ros  de  Ac t i vos  de
In fo rmac ión  cumplan  con  los
es tándares  es tab lec idos  por
e l  M in is te r io  Púb l i co  y
con  aque l los  d ic tados  por  e l
Arch ivo  Genera l  de  la
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Nac ión ,  en  re lac ión  a  la
cons t i tuc ión  de  las  Tab las
de  Retenc ión  Documenta l
(TRD)  y  los  inven ta r ios
documenta les .

 Art ícu lo  14 . 
In formación publ icada con
anter ior idad.  Los  su je tos
ob l igados  deben  garan t i za r  y
fac i l i t a r  a  los
so l i c i tan tes ,  de  la  manera
más senc i l l a  pos ib le ,  e l
acceso  a  toda  la  in fo rmac ión
prev iamente  d ivu lgada .  Se
pub l i ca rá  es ta  in fo rmac ión
en  los  té rm inos
es tab lec idos .
 Cuando  se  dé  respues ta  a
una  de  las  so l i c i tudes  aqu í
p rev is tas ,  es ta  deberá
hacerse  púb l i ca  de  manera
proac t i va  en  e l  s i t i o  web
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de l  su je to  ob l igado ,  y  en
de fec to  de  la  ex is tenc ia  de
un  s i t i o  web ,  en  los
d ispos i t i vos  de  d ivu lgac ión
ex is ten tes  en  su
dependenc ia .

 Art ícu lo  15 .  Programa
de Gest ión  Documenta l .
Dent ro  de  los  se is  (6 )
meses  s igu ien tes  a  la
en t rada  en  v igenc ia  de  la
p resen te  ley,  l os  su je tos
ob l igados  deberán  adop ta r  un
Programa de  Ges t ión
Documenta l  en  e l  cua l  se
es tab lezcan  los
proced im ien tos  y
l i neamien tos  necesar ios  para
la  p roducc ión ,  d is t r ibuc ión ,
o rgan izac ión ,  consu l ta  y
conservac ión  de  los
documentos  púb l i cos .
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 Es te  p rograma deberá
in tegra rse  con  las  func iones
admin is t ra t i vas  de l  su je to
ob l igado .  Deberán
observarse  los  l i neamien tos
y  recomendac iones  que  e l
Arch ivo  Genera l  de  la
Nac ión  y  demás en t idades
competen tes  exp idan  en  la
mate r ia .

 Ar t ícu lo  16 .
Archivos .  En  su  carác te r
de  cen t ros  de  in fo rmac ión
ins t i tuc iona l  que
con t r ibuyen  tan to  a  la
e f i cac ia  y  e f i c ienc ia  de l
Es tado  en  e l  se rv ic io  a l
c iudadano ,  como a  la
p romoc ión  ac t i va  de l  acceso
a  la  in fo rmac ión  púb l i ca ,
los  su je tos  ob l igados  deben
asegura rse  de  que  ex is tan
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dent ro  de  sus  en t idades
proced im ien tos  c la ros  para
la  c reac ión ,  ges t ión ,
o rgan izac ión  y  conservac ión
de  sus  a rch ivos .  Los
proced im ien tos  adop tados
deberán  observar  los
l ineamien tos  que  en  la
mate r ia  sean  p roduc idos  por
e l  A rch ivo  Genera l  de  la
Nac ión .

 Art ícu lo  17 .  S is temas
de in formación.  Para
asegura r  que  los  s i s temas  de
in fo rmac ión  e lec t rón ica  sean
e fec t i vamente  una
her ramien ta  para  p romover  e l
acceso  a  la  in fo rmac ión
púb l i ca ,  l os  su je tos
ob l igados  deben  asegura r  que
es tos :
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 a ) .  Se  encuen t ren
a l ineados  con  los  d is t in tos
proced im ien tos  y  a r t i cu lados
con  los  l i neamien tos
es tab lec idos  en  e l  P rograma
de Ges t ión  Documenta l  de
la  en t idad .
 b ) .  Ges t ionen  la  m isma
in fo rmac ión  que  se  encuen t re
en  los  s i s temas
admin is t ra t i vos  de l  su je to
ob l igado .
 c ) .  En  e l  caso  de  la
in fo rmac ión  de  in te rés
púb l i co ,  deberá  ex is t i r  una
ven tan i l l a  en  la  cua l  se
pueda  acceder  a  la
in fo rmac ión  en  fo rmatos  y
lengua jes  comprens ib les  para
los  c iudadanos .
 d ) .  Se  encuen t ren
a l ineados  con  la  es t ra teg ia
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de gob ie rno  en  l ínea  o  de  la
que  haga  sus  veces .

TÍTULO I I I
EXCEPCIONES DE ACCESO

A LA INFORMACIÓN

 Art ícu lo  18 .
In formación exceptuada por
daño de  derechos a  personas
natura les  o  jur íd icas .  Es
toda  aque l la  in fo rmac ión
púb l i ca  c las i f i cada ,  cuyo
acceso  podrá  se r  rechazado  o
denegado de  manera  mot i vada
y  por  esc r i to ,  s iempre  que
e l  acceso  pud ie re  causar  un
daño  a  los  s igu ien tes
derechos :
 a ) .  E l  de recho  de  toda
persona  a  la  in t im idad ,  ba jo
las  l im i tac iones  p rop ias  que
impone la  cond ic ión  de
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serv idor  púb l i co ,  en
concordanc ia  con  lo
es t ipu lado .
 b ) .  E l  de recho  de  toda
persona  a  la  v ida ,  la  sa lud
o  la  segur idad .
 c ) .  Los  sec re tos
comerc ia les ,  i ndus t r ia les  y
p ro fes iona les ,  as í  como los
es t ipu lados  en  e l  pa rágra fo
de l  a r t í cu lo  77  de  la  Ley
1474  de  2011 .
 Parágrafo .  Es tas
excepc iones  t ienen  una
durac ión  i l im i tada  y  no
deberán  ap l i ca rse  cuando  la
persona  na tu ra l  o  ju r íd i ca
ha  consen t ido  en  la
reve lac ión  de  sus  da tos
persona les  o  p r i vados  o  b ien
cuando  es  c la ro  que  la
in fo rmac ión  fue  en t regada
como par te  de  aque l la
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in fo rmac ión  que  debe  es ta r
ba jo  e l  rég imen de
pub l i c idad  ap l i cab le .

 Art ícu lo  19 . 
In formación exceptuada por
daño a  los  in tereses
públ icos .  Es  toda
aque l la  in fo rmac ión  púb l i ca
reservada ,  cuyo  acceso  podrá
ser  rechazado  o  denegado  de
manera  mot i vada  y  por
esc r i to  en  las  s igu ien tes
c i rcuns tanc ias ,  s iempre  que
d icho  acceso  es tuv ie re
expresamente  p roh ib ido  por
una  norma lega l  o
cons t i tuc iona l :
 a ) .  La  de fensa  y
segur idad  nac iona l .
 b ) .  La  segur idad  púb l i ca .
 c ) .  Las  re lac iones
in te rnac iona les .
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 d ) .  La  p revenc ión ,
inves t igac ión  y  persecuc ión
de  los  de l i tos  y  las  fa l tas
d isc ip l ina r ias ,  m ien t ras  que
no  se  haga  e fec t i va  la
med ida  de  aseguramien to  o  se
fo rmu le  p l iego  de  cargos ,
según  e l  caso .
 e ) .  E l  deb ido  p roceso  y
la  igua ldad  de  las  par tes  en
los  p rocesos  jud ic ia les .
 f ) .  La  admin is t rac ión
e fec t i va  de  la  jus t i c ia .
 g ) .  Los  derechos  de  la
in fanc ia  y  la  ado lescenc ia .
 h ) .  La  es tab i l i dad
macroeconómica  y  f i nanc ie ra
de l  pa ís .
 i ) .  La  sa lud  púb l i ca .
 Parágrafo .  Se
excep túan  tamb ién  los
documentos  que  con tengan  las
op in iones  o  pun tos  de  v is ta
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que fo rmen par te  de l  p roceso
de l ibe ra t i vo  de  los
serv idores  púb l i cos .

 Art ícu lo  20 .  Índ ice  de
Información c las i f icada  y
reservada.  Los  su je tos
ob l igados  deberán  mantener
un  índ ice  ac tua l i zado  de  los
ac tos ,  documentos  e
in fo rmac iones  ca l i f i cados
como c las i f i cados  o
reservados ,  de  con fo rmidad  a
es ta  ley.  E l  índ ice
inc lu i rá  sus  denominac iones ,
la  mot i vac ión  y  la
ind iv idua l i zac ión  de l  ac to
en  que  cons te  ta l
ca l i f i cac ión .

 Ar t ícu lo  21 .
Divu lgac ión parc ia l  y  o t ras
reglas .  En  aque l las
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c i rcuns tanc ias  en  que  la
to ta l idad  de  la  in fo rmac ión
con ten ida  en  un  documento  no
es té  p ro teg ida  por  una
excepc ión  con ten ida  en  la
p resen te  ley,  debe  hacerse
una  vers ión  púb l i ca  que
mantenga  la  reserva
ún icamente  de  la  par te
ind ispensab le .  La
in fo rmac ión  púb l i ca  que  no
cae  en  n ingún  supues to  de
excepc ión  deberá  se r
en t regada  a  la  par te
so l i c i tan te ,  as í  como ser  de
conoc im ien to  púb l i co .  La
reserva  de  acceso  a  la
in fo rmac ión  opera  respec to
de l  con ten ido  de  un
documento  púb l i co ,  pe ro  no
de  su  ex is tenc ia .
 N inguna  au to r idad  púb l i ca
puede  negarse  a  ind ica r  s i
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un documento  obra  o  no  en  su
poder  o  negar  la  d ivu lgac ión
de  un  documento .
 Las  excepc iones  de  acceso
a  la  in fo rmac ión  con ten idas
en  la  p resen te  ley  no
ap l i can  en  casos  de
v io lac ión  de  derechos
humanos  o  de l i tos  de  lesa
human idad ,  y  en  todo  caso
deberán  p ro tegerse  los
derechos  de  las  v íc t imas  de
d ichas  v io lac iones .

 Art ícu lo  22 .
Excepciones tempora les .
La reserva  de  las
in fo rmac iones  amparadas
por  e l  a r t í cu lo  19  no
deberá  ex tenderse  por  un
per íodo  mayor  a  qu ince  (15)
años .



52
TÍTULO IV

DE LAS GARANTÍAS AL
EJERCICIO DEL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACIÓN

 Art ícu lo  23 .  Funciones
del  Min is ter io  Públ ico .
El  M in is te r io  Púb l i co
será  e l  encargado  de  ve la r
por  e l  adecuado  cumpl im ien to
de  las  ob l igac iones
es t ipu ladas  en  la  p resen te
ley.  Para  ta l  p ropós i to ,  l a
Procuradur ía  Genera l  de  la
Nac ión  en  un  p lazo  no  mayor
a  se is  meses  es tab lecerá  una
metodo log ía  para  que  aque l
cump la  las  s igu ien tes
func iones  y  a t r ibuc iones :
 a ) .  Desar ro l la r  acc iones
preven t i vas  para  e l
cump l im ien to  de  es ta  ley.
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 b ) .  Rea l i za r  in fo rmes
sobre  e l  cump l im ien to  de  las
dec is iones  de  tu te las  sobre
acceso  a  la  in fo rmac ión .
 c ) .  Pub l i ca r  las
dec is iones  de  tu te la  y
normat i v idad  sobre  acceso  a
la  in fo rmac ión  púb l i ca .
 d ) .  P romover  e l
conoc im ien to  y  ap l i cac ión  de
la  p resen te  ley  y  sus
d ispos ic iones  en t re  los
su je tos  ob l igados ,  as í  como
su  comprens ión  en t re  e l
púb l i co ,  ten iendo  en  cuen ta
c r i te r ios  d i fe renc ia les  para
su  acces ib i l i dad ,  sobre  las
mate r ias  de  su  competenc ia
med ian te  la  pub l i cac ión  y
d i fus ión  de  una  gu ía  sobre
e l  de recho  de  acceso  a  la
in fo rmac ión .
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 e ) .  Ap l i ca r  las  sanc iones
d isc ip l ina r ias  que  la
p resen te  ley  consagra .
 f ) .  Dec id i r
d isc ip l ina r iamente ,  en  los
casos  de  e je rc ic io  de  poder
p re fe ren te ,  l os  casos  de
fa l tas  o  ma la  conduc ta
der i vada  de l  de recho  de
acceso  a  la  in fo rmac ión .
 g ) .  P romover  la
t ransparenc ia  de  la  func ión
púb l i ca ,  e l  acceso  y  la
pub l i c idad  de  la  in fo rmac ión
de  las  en t idades  de l
Es tado ,  por  cua lqu ie r  med io
de  pub l i cac ión .
 h ) .  Requer i r  a  los
su je tos  ob l igados  para  que
a jus ten  sus  p roced im ien tos  y
s is tema de  a tenc ión  a l
c iudadano  a  d icha
leg is lac ión .
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 i ) .  Rea l i za r,
d i rec tamente  o  a  t ravés  de
te rceros ,  ac t i v idades  de
capac i tac ión  de  func ionar ios
púb l i cos  en  mate r ia  de
t ransparenc ia  y  acceso  a  la
in fo rmac ión .
 j ) .  E fec tuar  es tad ís t i cas
y  repor tes  sobre
t ransparenc ia  y  acceso  a  la
in fo rmac ión  de  los  ó rganos
de  la  admin is t rac ión  de l
Es tado  y  sobre  e l
cump l im ien to  de  es ta  ley.
 k ) .  En t regar  en  deb ida
fo rma las  respues tas  a  las
pe t i c iones  fo rmu ladas  con
so l i c i tud  de  iden t i f i cac ión
reservada  a  las  que  se
re f ie re  e l  pa rágra fo  de l
a r t í cu lo  4 .  de  la  p resen te
ley.
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 l ) .  Imp lementa r  y
admin is t ra r  los  s i s temas  de
in fo rmac ión  en  e l
cump l im ien to  de  sus
func iones ,  para  lo  cua l
es tab lecerá  los  p lazos  y
c r i te r ios  de l  repor te  por
par te  de  las  en t idades
púb l i cas  que  cons idere
necesar ias .
 Las  en t idades  de l
M in is te r io  Púb l i co
con ta rán  con  una  o f i c ina
des ignada  que  d ispondrá  de
los  med ios  necesar ios  para
e l  cump l im ien to  de  las
an te r io res  func iones  y
a t r ibuc iones .

 Art ícu lo  24 .  De l
Derecho de  acceso a  la
in formación.  Toda  persona
t iene  derecho  a  so l i c i ta r  y
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rec ib i r  i n fo rmac ión  de
cua lqu ie r  su je to  ob l igado ,
en  la  fo rma y  cond ic iones
que  es tab lece  es ta  ley  y  la
Cons t i tuc ión .

 Ar t ícu lo  25 .  Sol ic i tud
de acceso a  la  in formación
públ ica .  Es  aque l la  que ,
de  fo rma o ra l  o  esc r i ta ,
inc lu ida  la  v ía  e lec t rón ica ,
puede  hacer  cua lqu ie r
persona  para  acceder  a  la
in fo rmac ión  púb l i ca .
 Parágrafo .  En  n ingún
caso  podrá  se r  rechazada  la
pe t i c ión  por  mot i vos  de
fundamentac ión  inadecuada  o
incomple ta .

 Ar t ícu lo  26 .
Respuesta  a  so l ic i tud  de
acceso a  in formación.  Es
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aque l  ac to  esc r i to  med ian te
e l  cua l ,  de  fo rma opor tuna ,
veraz ,  comp le ta ,  mot i vada  y
ac tua l i zada ,  todo  su je to
ob l igado  responde
mater ia lmente  a  cua lqu ie r
persona  que  p resen te  una
so l i c i tud  de  acceso  a
in fo rmac ión  púb l i ca .  Su
respues ta  se  dará  en  los
té rminos  es tab lec idos .
 La  respues ta  a  la
so l i c i tud  deberá  se r
g ra tu i ta  o  su je ta  a  un  cos to
que  no  supere  e l  va lo r  de  la
reproducc ión  y  env ío  de  la
misma a l  so l i c i tan te .  Se
pre fe r i rá ,  cuando  sea
pos ib le ,  según  los  su je tos
pas ivo  y  ac t i vo ,  l a
respues ta  por  v ía
e lec t rón ica ,  con  e l
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consen t im ien to  de l
so l i c i tan te .

 Art ícu lo  27 .  Recursos
del  so l ic i tante .  Cuando  la
respues ta  a  la  so l i c i tud  de
in fo rmac ión  invoque  la
reserva  de  segur idad  y
de fensa  nac iona l  o
re lac iones  in te rnac iona les ,
e l  so l i c i tan te  podrá  acud i r
a l  recurso  de  repos ic ión ,  e l
cua l  deberá  in te rponerse  por
esc r i to  y  sus ten tando  en  la
d i l i genc ia  de  no t i f i cac ión ,
o  den t ro  de  los  t res  (3 )
d ías  s igu ien tes  a  e l la .
 Negado  es te  recurso
cor responderá  a l  Tr ibuna l
Admin is t ra t i vo  con
ju r i sd icc ión  en  e l  l ugar
donde  se  encuen t ren  los
documentos ,  s i  se  t ra ta  de
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auto r idades  nac iona les ,
depar tamenta les  o  de l
D is t r i to  Cap i ta l  de
Bogotá ,  o  a l  j uez
admin is t ra t i vo  s i  se  t ra ta
de  au to r idades  d is t r i ta les  y
mun ic ipa les ,  dec id i r  en
ún ica  ins tanc ia  s i  se  n iega
o  se  acep ta ,  to ta l  o
parc ia lmente ,  l a  pe t i c ión
fo rmu lada .
 Para  e l lo ,  e l  func ionar io
respec t i vo  env ia rá  la
documentac ión
cor respond ien te  a l  t r i buna l
o  a l  j uez  admin is t ra t i vo  en
un  p lazo  no  super io r  a  t res
(3 )  d ías .  En  caso  de  que
e l  func ionar io  incumpla  es ta
ob l igac ión  e l  so l i c i tan te
podrá  hacer  e l  respec t i vo
env ío  de  manera  d i rec ta .
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El  juez  admin is t ra t i vo
dec id i rá  den t ro  de  los  d iez
(10)  d ías  s igu ien tes .  Es te
té rmino  se  in te r rump i rá  en
los  s igu ien tes  casos :
 1 .  Cuando  e l  t r i buna l  o
e l  j uez  admin is t ra t i vo
so l i c i te  cop ia  o  fo tocop ia
de  los  documentos  sobre  cuya
d ivu lgac ión  deba  dec id i r,  o
cua lqu ie r  o t ra  in fo rmac ión
que  requ ie ran ,  y  has ta  la
fecha  en  la  cua l  l as  rec iba
o f i c ia lmente .
 2 .  Cuando  la  au to r idad
so l i c i te ,  a  la  secc ión  de l
Conse jo  de  Es tado  que  e l
reg lamento  d isponga ,  asumi r
conoc im ien to  de l  asun to  en
a tenc ión  a  su  impor tanc ia
ju r íd ica  o  con  e l  ob je to  de
un i f i ca r  c r i te r ios  sobre  e l
tema.  S i  a l  cabo  de  c inco
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(5 )  d ías  la  secc ión  guarda
s i lenc io ,  o  dec ide  no  avocar
conoc im ien to ,  l a  ac tuac ión
con t inuará  an te  e l
respec t i vo  t r i buna l  o
juzgado  admin is t ra t i vo .
 Parágrafo .  Será
proceden te  la  acc ión  de
tu te la  para  aque l los  casos
no  con temp lados  en  e l
p resen te  a r t í cu lo ,  una  vez
ago tado  e l  recurso  de
repos ic ión  de l  Cód igo
Contenc ioso
Admin is t ra t i vo .

 Art ícu lo  28 .  Carga  de
la  prueba.  Le  co r responde
a l  su je to  ob l igado  apor ta r
las  razones  y  p ruebas  que
fundamenten  y  ev idenc ien  que
la  in fo rmac ión  so l i c i tada
debe  permanecer  reservada  o
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con f idenc ia l .  En
par t i cu la r,  e l  su je to
ob l igado  debe  demost ra r  que
la  in fo rmac ión  debe
re lac ionarse  con  un  ob je t i vo
leg í t imo es tab lec ido  lega l  o
cons t i tuc iona lmente .
 Además,  deberá  es tab lecer
s i  se  t ra ta  de  una  excepc ión
con ten ida  en  los  a r t í cu los
18  y  19  de  es ta  ley  y  s i
l a  reve lac ión  de  la
in fo rmac ión  causar ía  un  daño
presen te ,  p robab le  y
espec í f i co  que  excede  e l
in te rés  púb l i co  que
represen ta  e l  acceso  a
la  in fo rmac ión .

 Ar t ícu lo  29 .
Responsabi l idad penal .
Todo ac to  de  ocu l tamien to ,
des t rucc ión  o  a l te rac ión
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de l ibe rada  to ta l  o  parc ia l
de  in fo rmac ión  púb l i ca ,  una
vez  haya  s ido  ob je to  de  una
so l i c i tud  de  in fo rmac ión ,
será  sanc ionado  en  los
té rminos  de l  a r t í cu lo  292
de l  Cód igo  Pena l .

TÍTULO V
VIGENCIA Y MEDIDAS DE

PROMOCIÓN

 Ar t ícu lo  30 .
Capaci tac ión.  E l
M in is te r io  Púb l i co ,  con  e l
apoyo  de  la  soc iedad  c iv i l
i n te resada  en  par t i c ipa r,
deberá  as is t i r  a  los  su je tos
ob l igados  y  a  la  c iudadan ía
en  la  capac i tac ión  con
en foque  d i fe renc ia l ,  pa ra  la
ap l i cac ión  de  es ta  ley.
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 Ar t ícu lo  31 .
Educación formal .  E l
M in is te r io  de  Educac ión ,
con  e l  apoyo  de  la  soc iedad
c iv i l ,  deberá  p romover  que
en  e l  á rea  re lac ionada  con
e l  es tud io  de  la
Cons t i tuc ión ,  la
ins t rucc ión  c ív i ca  y  e l
fomento  de  p rác t i cas
democrá t i cas  ob l iga to r ias
para  las  ins t i tuc iones
educa t i vas  p r i vadas  y
púb l i cas ,  de  con fo rmidad  con
e l  a r t í cu lo  41  de  la
Cons t i tuc ión  Po l í t i ca ,  se
inc luya  in fo rmac ión  sobre  e l
derecho  de  acceso  a  la
in fo rmac ión ,  sus  p r inc ip ios
y  sus  reg las  bás icas .

 Ar t ícu lo  32 .  Pol í t ica
públ ica  de  acceso a  la
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in formación.  E l  d i seño ,
p romoc ión  e  imp lementac ión
de  la  po l í t i ca  púb l i ca  de
acceso  a  la  in fo rmac ión
púb l i ca ,  es ta rá  a  ca rgo  de
la  Secre ta r ía  de
Transparenc ia  de  la
Pres idenc ia  de  la
Repúb l i ca ,  e l  M in is te r io
de  Tecno log ías  de  la
In fo rmac ión  y  las
Comun icac iones ,  e l
Depar tamento
Admin is t ra t i vo  de  la
Func ión  Púb l i ca  (DAFP) ,
e l  Depar tamento  Nac iona l
de  P laneac ión  (DNP) ,  e l
A rch ivo  Genera l  de  la
Nac ión  y  e l  Depar tamento
Admin is t ra t i vo  Nac iona l  de
Es tad ís t i ca  (DANE) .
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 Art ícu lo  33 .  Vigencia
y  derogator ia .  La  p resen te
ley  r ige  a  los  se is  (6 )
meses  de  la  fecha  de  su
promu lgac ión  para  todos  los
su je tos  ob l igados  de l  o rden
nac iona l .  Para  los  en tes
te r r i to r ia les  la  ley  en t ra rá
en  v igenc ia  un  año  después
de  su  p romu lgac ión .  La
presen te  ley  deroga  todas
las  d ispos ic iones  que  le
sean  con t ra r ias .

El  Pres idente  de l
honorable  Senado de  la
Repúbl ica
Juan  Fernando  Cr is to
Bus tos .
El  Secretar io  Genera l
de l  honorable  Senado de  la
Repúbl ica ,
Gregor io  E l jach  Pacheco .
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El  Pres idente  de  la
honorable  Cámara  de
Representantes
Hernán  Penagos  G i ra ldo .
El  Secretar io  Genera l  de
la  honorable  Cámara  de
Representantes .
Jorge  Humber to  Mant i l l a
Ser rano .

REPÚBLICA DE COLOMBIA 
-  GOBIERNO NACIONAL

PUBLÍQUESE Y CÚMPLASE.

 En  cumpl im ien to  de  lo
d ispues to  en  la  Sen tenc ia
C-274  de l  9  de  mayo  de
2013 ,  p ro fe r ida  por  la
Cor te  Cons t i tuc iona l ,  se
procede  a  la  sanc ión  de l
p royec to  de  ley,  toda  vez
que  d icha  Corporac ión
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ordena  la  remis ión  de l
exped ien te  a l  Congreso  de
la  Repúb l i ca ,  pa ra
con t inuar  e l  t rámi te
leg is la t i vo  de  r igo r  y  su
pos te r io r  env ío  a l
Pres iden te  de  la  Repúb l i ca
para  e fec to  de  la
cor respond ien te  sanc ión .
 
Dada  en  Bogo tá  D .  C . ,  a
6  de  marzo  de  2014 .

JUAN MANUEL SANTOS
CALDERÓN

El  Min is t ro  de l
In ter ior
Aure l io  I ragor r i
Va lenc ia .
El  Min is t ro  de  Just ic ia
y  de l  Derecho
Al fonso  Gómez Méndez .
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La Min is t ra  de  Educación
Nacional
Mar ía  Fernanda  Campo
Saavedra .
El  Min is t ro  de
Tecnologías  de  la
In formación y  las
Comunicac iones
Diego  Mo lano  Vega .

Impreso por la imprenta
Nac iona l  pa ra  C iegos
de l  INCI .  Te l .3846666
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